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en su form fia mbare: a 1 inalidad esvecifi-
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con ¢l recentor nrincipal de su receptor principal (el

jector es fundamentalmente exportador).
Por esta suerte de "transferencia de interlocutor®,

Inescocop pasa & dirigirse al cliente de su interlocu-

tor fundamental. La importancia de esta relaciln radie

ca en que la consclidacibn de la imagen de Inescoop

en el extranjero es un golpe muy fuerte a favor del
getor, en el momento que suscrisis fundamentsl pasa

nor la pérdida de las exportaciones,

Por otra parte, y por razones ideolbzicoSculturales,

es obvio que la reBlcibn "7" obrarf eficazmente en el

prestigio de Inescoop y producira, como efecto de boome=

rang, la co

1s0lidacibn de las relaciones "5% y "6" co=

sa que ne ocurrirfa nunca en el sentido contraric. POY

lo tanto es claro que una mayor inv .rsifn en sl desa=
rrollo de esta relacibn resulterf mucho més ccanbmica
5 ou meyor efecto maltipliocador,

La aceibn d

s Inescoop sobre el mercado se produce, en
realidad, en términos de acecifn scbre la "opinifn plie-

olica, itn tantec superestuctura de 1o industria opera

sobre los niveles ideolbdgico=culturales (niveles que
la empresa no pucde absor¥yer) y hd sobre lo directe-
mante sconbmico y mercantil, Al "mercado” en zentido
estricto si lo atiende lz empresa, y ea, vor lo tanto,

compeiencia de la imegen de emproga productora-vende-

COI'8.

2. Veterminacibn de la demanda semfntica de las relucicnes predo-

minantes y su interseceibn.

2el. Do lu relaciln "4" (Inescoop - Hector en general).
Lo dientidad de esta relacibn estfh dada por la funcibn de-

sempefiada por Inescoop respecto del Jector en sus contenidos
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La dientidad es esta rolacibn estf dada per la funeibn de

Inescoop ante la opinibn extranjera acerca de la produceibn
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ecpadela, Constituira el discurso d
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preatigic téenico=sul-

nroducto.

tural (no el t8cnico econfmice) del
LY coo debe slaborsar al aistema de

o i0 identid.d propia :-i_';*l‘ii
una zltegmativa de usos y valores cu

internacional. EBEs deecir,
la construceifin de un nusvo sistema

identidad del calzado espaiicl en gen
tiucifn como picza radimftica de 4

sportar elementos ideolbsicos

1tandars internacioanles
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cas de este ramo de la ydueeifn,

las curlidades eonecifi-

lo ributos del medio

gocic=-cul tural esnaliol.
2e2:1s Do 1 uentes empresarial indusirizgl ben racogerse
los valores des Alta calidad t&cniot

ficacia operativa,
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controlado personalmente. Personali-

aeidn proveniente del caracter de
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pequefia empresa
Jerarquia cultural del producto, el
carficter de "préctica cultursl" pro-

pio del calzar,

Las calidades azsregadas por la labor

de estudio de la forma y el disefio.

muientes adverfencias previasgs

loree identificatorios se deben rezligar las si-

La actual imsgen de Inescoop, afin dentro del pais
posee un marcado carfcter regional. Su implantscibn
denire del Sector, su centro de operaciones (Elda),
sus comuniicaciones por medios de masas (prensa -
sicamente alicentina: confroni-r tipo de presencia

periodistica en el dossier sobre 1fnes icn:so-xag

el galcance nacional que debe obiener Ine coop,. Por

lo tanto todo int 1to de Aam ir cone _-,_~0—)i-1 i._',[en_
tidad ciertos contenidos culturilaes nscionales
exige un provic reajuste de forma: Inescoop debe

ir eliminando previamente toda Torma ds nresencia

Yy comunicacibn que restrinja su sleance v la conno-
te como fenbmeno exclusivamente regional y, ade-

més," excesiv te sectorial, o sea limitado a la

La selececifn de un repertorioc de m 08 culturalesn
ropresentatives de la identidad cultural dsl pais
como atribufbles a la imagen de Inescoop ¢~ una
labor compleja y de alto nivel de conflictividad,
ts5to se debe bAsicamente a que dicha selecciln

debe considerar como dato fundamental ls preexise—
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gopaliol va imeplantada; y superpussta a una inge
2n internacional de "lo esnaiiol"” en seneral tam-

bidn va implantada.

=

8ta preexistencia de imagen en
seria conflicitva

to de valores que, en su mayor

8i no renrese:

parte,

ambos niveles no

) -
I'th &

1ta LNACON jun-

resultan no

coincidentes con los de la nueva imagen persegui-
da
Dicha opulcibn o contradiceibn ds la i 0 L
nlantad gnacto de la perse icne del
hecho de que lo lores implicitos en la imagen
reexistente fue estnd por condiciones his-
tBricas (socio-ecfimomicas en el case del calzado
)9} 0l; vy socio-culturales en 8l casc le ims-
n generel del pais) sntas las sctualmente

sn de rollo.

or lo to Tol ylaboracidn de un roperiorio de
valores de identidad culturgl ~tantc generales
como asnecificos- debars iréir F¥ghal Vf‘t‘ 718
critica detenide los rasgor lLientes la

en cultural ot

ca y renlanteo de los valores identitTicatorios
ie lo asgpailol, yesar de la alt: sgponsabilidad
cultural que lleva implicita, reaulta incvitable
e indisnensable a labor concrota da definicibn de
una imagen corporativa de Inescoon, ténte interma

como externa.

Da todas las fuentes

te nivel es obviamente,el que re

to

mfAs profunda y prolongada. <s

se frata meramente de ituir

sust
wev 1m

"
s o

o¥ros 8 implanter una

i@ definicibn d

@ imagern, oS-

uiere ung labor

de =ebe que no
mos rassos por
igen disociada de
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la anterior, sino detectar una estructura o ma-
riz Pisica de la mitologia vigente gque garantice
la continuidad del proceso de representaciones mi-
ticas y cargarla com los nueves valores seleccio-
nados como los mfs adecuados.labor cuyos productos
poseen afin el caracter de exploratorios y no son
pranaferibles en estas nrimeras definiciones del

texto de identidad.

r. Este nivel de determinacibn de identi ineide

@
=
:

¥elusivamente por via commotativa '
ante en los mensajes referenciales af=s que en lo
expresivos. Esto quiere decir que el g/rado de in-
cidencia de este nivel ai bien ez decisive en la
iefinicibn de la identidad saneral 3 U COrrespon=-

diente imagen, resulta prfcticamente nulo en el

Q

so de la definicibn de 1] narca -0 Sea sefal

la especificidad de su funcibn, (no es, por ejem=
plo, =sesora de turismo ni de intercambio cultural)
tiene fusrtemente priorizados los valores prove-
nientes de los dos niveles iteriores (el empresa-
tricl y el técnico especiiféo del calzado)
8to explica que se est® svanzando en el desarrollo
del prozrama de marca paralela y simal ifncamente

al estudio erftico y replanteo del repertorio de
valores culturales a vehiculizarse mfcs tarde por
medio de otro tino de comunicaciones afin no en

plan de disefio.
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